
≪お香のご注文について≫  

◎ HEM 社製品を中心に、インド香各メーカーの製品をお取り扱いしております。 

◎ 基本的に常時在庫はしておりませんので、ご注文に応じてインドからお取り寄せいたします。 

◎ 受注数に基づいてインドへ発注しますが、少し多めに発注しておりますので、入荷時点で行き先が 

決まらず一時的に在庫になるものがあります。それらの中から即納できるものが出る事もあります。 

◎ 輸入品ですので現地での仕入れ価格、為替レート、諸経費等の関係により価格は随時変動があります。 

 

＜ご注文の流れ＞ 

 まず、ご希望のお香についてお問い合わせください。 

   ↓ 

 在庫の有無を確認いたします。 

 ・在庫があるものは通常のご注文と同様に即納いたします。 

 ・在庫が無いものはご予約していただきインドからお取り寄せいたします。 

 ご注文の時期や内容にもよりますが、納期は１ヵ月～３ヶ月程度かかります。 

 ご予約数が１０カートンを超える場合、ご注文時に商品価格の１０％を手付金としてお預かりします。 

  ↓ 

 ご予約いただいた商品がインドから出荷されましたら、ご予約内容、追加品またはキャンセルの有無などを

確認させて頂きます。 

    ↓ 

 最終的にご注文内容が確定しましたら金額をお見積りいたします。 

 ・銀行振込をご希望の場合は、所定の期日までにご入金をお願いいたします。 

 ・代引きをご希望の場合は、確認時にその旨をお知らせ下さい。 

     ↓ 

 商品が入荷次第、順次出荷及び納品となります。 

 

＜ご注意点＞ 以下につきまして、あらかじめご了承ください。 

・弊社はHEM 社の日本における総代理店です。HEM社製品は廃版以外すべてお取り扱い可能です。 

・HEM 社以外のメーカーにつきましては、お取り扱いできないものもございます。 

・受注単位はカートンごとになります。ほとんどのHEXA 香は２５ダース入り(6個入り５０箱)ですが、 

 メーカーにより異なるものがあります。また、平箱、コーンタイプもそれぞれメーカーにより異なります。 

・HEM 社製品とそれ以外のメーカー品は、別々のコンテナに積込まれるので納品も別になります。 

・HEM 社製品を複数同時にご注文いただいても、状況により分納となる場合があります。 

 

 ＜お得な詰合せアソートパック＞ 

 その時々の在庫状況により、HEXA 香６個入りを多種類詰め合わせた５０箱入りアソートセット(バラエティー

パック)もご用意しております。大変お得な価格でご提供しております。価格は変動いたしますので、ホームペ

ージの価格表でご確認ください。アソート内容のご指定はできませんのであらかじめご了承ください。 

 

★その他ご不明な点は右記までお問い合わせください。 
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